
□ご注文方法

お電話、メール、お問い合わせフォームよりご希望の商品名/記号/個数等をご明記の上お問い合わせください。
商品在庫をご確認後、折り返しご連絡させて頂きます。
その際に、配送方法やお支払金額[商品代金＋送料＋梱包代]等のお知らせをいたします。

□お支払方法について

■銀行振込
<銀行名> 池田泉州銀行 
<支店名> 駒川町支店 
<店番> 027
<口座種別> 普通預金
<口座番号> 3013386 
<口座名>  アーストリック ムラノキミ 

■ゆうちょ銀行振込 
<店名> 店名 四一八（ヨンイチハチ） 
<店番> 418
<口座種別> 普通預金
<口座番号> 4543420
<口座名> ムラノキミ 

お振込み頂きましたらお電話、メールにてご連絡ください。

ご入金確認後、商品発送準備を行います。

※口座名を間違って指定した場合、入金の確認が遅れることが
　ございますのでご注意下さい。

※お振込期限は、お客様がご注文した日から５日以内にお願いします。
　５日以内にお振込が確認できない場合は、キャンセル扱いとさせて頂きます。

□商品のお届けについて

※ご入金確認日の３営業日以内に出荷を致します。 

※ご入金後、５日以上たっても（土日祝含まず）
　商品が届かない場合は、お問い合わせ下さい。

※配送日はご指定いただけますが、お届けできない場合は
　発送前にお電話、メールにてご連絡致します。

□商品の返品、交換について

返品・交換は商品到着後１４日以内にお願い致します。
お届けした商品がお気に召さない場合、または万一ご注文と異なる商品や不良品をお届けした場合、
すみやかに返金または交換致します。

まず、下記の注意事項をご覧になった後、商品の不良個所など、返品・交換をご希望する理由を明記
して当店へメールにてご連絡ください。折り返し返品・交換方法などご連絡させて頂きます。

メールでのお問い合わせはこちらからお入りください。

■返品・返金について

【不良品の場合】
メールにてご連絡を頂いた後、当店着払いにて、商品をお送りください。
当店にお客様からの商品が到着次第、ご指定の口座に代金を全額振り込ませて頂きます。
この場合、振込手数料は当店にて負担させて頂きます。

【商品がお気に召さない場合】
メールにてご連絡を頂いた後、お客様元払いにて商品をお送りください。
当店に商品が到着次第、下記のように処理させて頂きます。

お客様ご指定の口座に振り込ませて頂きます。この場合、振り込む代金はお客様が
お支払い頂いた代金から振込手数料（下記参照）を引いた金額になります。

お振込金額＝お支払いして頂いた代金 － 振込手数料

※振込手数料はお客様の口座により変わります。 

■交換について

【不良品の場合】
メールにてご連絡を頂いた後、当店着払いにて、商品をお送りください。
商品到着後、新たな商品を当店元払いにて直ちに発送いたします。

※次の商品の交換または返品はご容赦ください。

お届け後１４日以上経過した商品。（但し、不良・欠陥等があった場合は除きます。）
お客様のご希望、ご注文による、オーダー商品。

基基本本料料金金 同同一一府府・・県県内内

北北陸陸
東東海海
近近畿畿
中中国国
四四国国

九九州州
関関東東
信信越越

東東北北
北北海海道道
沖沖縄縄

6600ササイイズズ 600円 700円 800円 900円 1200円
8800ササイイズズ 800円 900円 1000円 1100円 1400円
110000ササイイズズ 1000円 1100円 1200円 1300円 1600円
112200ササイイズズ 1200円 1300円 1400円 1500円 1800円
114400ササイイズズ 1400円 1500円 1600円 1700円 2000円
116600ササイイズズ 1600円 1700円 1800円 1900円 2200円
117700ササイイズズ 1700円 1900円 2000円 2100円 2400円

東北・・・青森県・岩手県・秋田県・山形県・宮城県・福島県 タタテテ++ヨヨココ++高高ささ
関東・・・茨城県・栃木県・群馬県・埼玉県・千葉県・神奈川県・山梨県

信越・・・新潟県・長野県

北陸・・・富山県・石川県・福井県

東海・・・静岡県・愛知県・三重県・岐阜県

近畿・・・滋賀県・京都府・大阪府・兵庫県・奈良県・和歌山県

中国・・・鳥取県・岡山県・島根県・広島県・山口県

四国・・・香川県・徳島県・愛媛県・高知県

九州・・・福岡県・佐賀県・大分県・熊本県・長崎県・宮崎県・鹿児島県

※タテ+ヨコ+高さの合計が170㎝・30㎏を超えるも
のは、お引き受けできません。


